
 

Rettelsesblad til studieordningens institutionsdel 
Service- & Oplevelsesøkonom 2025 
 
Rettet den 19. maj 2026 af uddannelseschef Jonas Lorentsen 
 
Ikrafttrædelsesdato: 
Dette rettelsesblad for institutionsdelen gælder for studerende med studiestart pr. 1. 
august 2025 og har virkning for alle studerende, som er optaget på nævnte uddannelse 
med studieordningen gældende fra den 1. august 2025. 
 
Ændringen til studieordningens institutionsdel: 
Ændringen vedrører 5.1.9 Forretningsudvikling (1. eksterne) samt afsnit 7 Det afsluttende 
eksamensprojekt 
 
Oprindelige formulering: 
5.1.9 Forretningsudvikling (1. eksterne) 
 
Eksamensforudsætninger 
Deltagelse i og godkendelse af fem projekter. 
 
Prøveform og tilrettelæggelse 
Prøven afholdes som en individuel 30 minutters mundtlig prøve med udgangspunkt i et 
gruppeprojekt udarbejdet og afleveret inden eksamen. 
 
Prøven tager udgangspunkt i Tema 4 Forretningsudvikling og ligger senest ved 
udgangen af 3. semester.  
 
Bedømmelseskriterier 
Bedømmelseskriterierne svarer til læringsmålene for Tema 4 Forretningsudvikling, som 
findes i den nationale studieordning. Prøven bedømmes internt efter 7-trinsskalaen, og 
der gives en individuel samlet karakter for både præsentationen og besvarelsen af 
spørgsmål under den mundtlige eksamen.  
 
Formkrav 
Projektet udformes som en forretningsplan med dertilhørende bilag og har et omfang 
af max. 20 normalsider og udarbejdes i grupper af 3-5 studerende. En normalside er 
2.400 anslag inkl. mellemrum – I alt max. 48.000 anslag inkl. mellemrum. Sidetal er 
eksklusiv forside, indholdsfortegnelse, litteraturliste, bilagsliste og bilag. 
 
Den 30 minutters individuelle mundtlige eksamination vil være fordelt som følger: 5 
minutters præsentation af opgaven, 20 minutter til at svare på spørgsmål og 5 



 

minutter til votering og tilbagemelding. 
 
Om- og sygeprøve: 
Såfremt de studerende ikke består ordinær eksamen, skal de studerende til omprøve.  
 
Ændres til: 
5.1.9 Forretningsudvikling (1. eksterne) 
 
Eksamensforudsætninger 
Deltagelse i og godkendelse af fem projekter. 
 
Prøveform og tilrettelæggelse 
Den mundtlige prøve tager udgangspunkt i det skrevne resume og i det arbejde som 
gruppen har forberedt igennem forretningsudviklingsforløbet, og forløbet således:  

• Gruppepræsentation af en varighed på max. 15 minutter.  
• Individuel eksamination af 25 minutter pr. studerende (Der afsættes 5 minutter til 

at eksaminator og censor kan evaluere mellem hver individuelle eksamination).  
• Når hele gruppen har været oppe individuelt, er der individuel karaktergivning og 

feedback.  
  
Prøven tager udgangspunkt i Tema 4 Forretningsudvikling og ligger senest ved 
udgangen af 3. semester.   
  
Bedømmelseskriterier  
Bedømmelseskriterierne svarer til læringsmålene for Tema 4 Forretningsudvikling, som 
findes i den nationale studieordning. Prøven bedømmes internt efter 7-trinsskalaen, og 
der gives en individuel samlet karakter for både præsentationen og besvarelsen af 
spørgsmål under den mundtlige individuelle eksamen.   
  
Formkrav  
Den skriftlige aflevering skal udarbejdes som et resumé af gruppens 
forretningsudviklingsprojekt.  
  
Resuméet skal indeholde følgende elementer:  

• Kort introduktion til den valgte virksomhed.  
• Definition og argumentation for det identificerede forretningspotentiale.  
• Introduktion til forretningskoncept og virksomhedens værditilbud.  
• Kort beskrivelse af de faser, der er arbejdet med, og som førte frem til det 

foreslåede forretningskoncept.  
• Overvejelser om hvordan forretningskonceptet kan implementeres.  
• Finansielle problemstillinger i forbindelse med at gennemføre og implementere 

konceptet. Herunder om det kan sandsynliggøres om det er økonomisk 



 

rentabelt.  
Alle bagvedliggende analyser bør placeres i bilag til opgaven.  
  
Den skriftlig aflevering har et omfang af max. 5 normalsider og udarbejdes i grupper af 
3-5 studerende. En normalside er 2.400 anslag inkl. mellemrum – I alt max. 12.000 
anslag inkl. mellemrum. Sidetal er eksklusiv forside, indholdsfortegnelse, litteraturliste, 
bilagsliste og bilag.  
  
Den mundtlige gruppepræsentation skal starte med en video med pitch på max. 3. 
minutter.  
Herefter præsenterer gruppen forretningsudviklingsprojektet mere uddybende. Alle 
gruppemedlemmer skal deltage aktivt i gruppepræsentationen. 
  
Om- og sygeprøve:  
Såfremt de studerende ikke består ordinær eksamen, skal de studerende til omprøve. I 
forbindelse med omprøve skal der ikke udarbejdes nyt eksamensprojekt 
 
 Oprindelige formulering: 
7. Det Afsluttende eksamensprojekt 
Det afsluttende eksamensprojekt består af et skriftligt projekt og en mundtlig individuel 
prøve på 45 minutter 
 
Det afsluttende projekt skal sammen med prøven efter praktikken og uddannelsens 
øvrige prøver dokumentere, at uddannelsens mål for læringsudbytte er opnået.  
 
For krav til det afsluttende eksamensprojekt samt læringsmål henvises til den nationale 
del af denne studieordning. 
 
Derudover er der følgende formkrav til det afleverede projekt: 
Omfang 
For det afsluttende eksamensprojekt gælder følgende antal anslag: 

Det afsluttende 
eksamensprojekt 

Antal anslag inkl. mellemrum 

1 studerende 57.500-67.000 

2 studerende 86.500-100.000 

3 studerende 100.000-117.500 

 
Vurderingen af antal anslag er inkl. figurer og tabeller etc. men eksklusiv forside, 
indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.  
Bilag kan vedlægges til at underbygge projekter, men disse indgår ikke i 



 

bedømmelsen.  
 
Antal anslag skal fremgå tydeligt på projektets forside.  
 
Opfylder det afsluttende eksamensprojekt ikke rammen, jf. ovenstående tabel, har 
den studerende har brugt et eksamensforsøg.  
 

 
Eksamensforudsætninger 
Ikke korrekt aflevering af det skriftlige projekt, som udgør den skriftlige del af prøven, 
betyder at den studerende ikke kan deltage i prøven, og der er brugt et prøveforsøg. 
 
Prøven kan først finde sted efter at den afsluttende prøve i praktikken og uddannelsens 
øvrige prøver er bestået. 
 
Prøveform- og tilrettelæggelse 
Prøven afvikles som en 45 minutters individuel mundtlig prøve inkl. votering ud fra det 
skriftlige projekt. 
 
Prøven placeres ved udgangen af uddannelsens sidste semester. Nærmere oplysning 
om tid og sted findes på Moodle.  
 
Prøvens sprog er dansk for Service- & Oplevelsesøkonomuddannelsen. 
 
Bedømmelseskriterier 
Bedømmelseskriterierne er læringsmålene for uddannelsen jf. den nationale del af 
studieordningen. Stave- og formuleringsevne indgår i bedømmelsen. 
 
Ændres til: 
 
7 Det afsluttende eksamensprojekt 
 
Det afsluttende eksamensprojekt består af et skriftligt projekt og en mundtlig individuel 
prøve på 45 minutter 
 
Det afsluttende projekt skal sammen med prøven efter praktikken og uddannelsens 
øvrige prøver dokumentere, at uddannelsens mål for læringsudbytte er opnået.  
 
For krav til det afsluttende eksamensprojekt samt læringsmål henvises til den nationale 
del af denne studieordning. 
 
Derudover er der følgende formkrav til det afleverede projekt: 



 

Omfang 
For det afsluttende eksamensprojekt gælder følgende antal anslag: 

Det afsluttende 
eksamensprojekt 

Antal anslag inkl. mellemrum 

1 studerende 40.000-46.500 

2 studerende 60.500-70.000 

3 studerende 70.000-82.000 

 
Vurderingen af antal anslag er inkl. figurer og tabeller etc. men eksklusiv forside, 
indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.  
Bilag kan vedlægges til at underbygge projekter, men disse indgår ikke i 
bedømmelsen.  
 
Antal anslag skal fremgå tydeligt på projektets forside.  
 
Opfylder det afsluttende eksamensprojekt ikke rammen, jf. ovenstående tabel, har 
den studerende har brugt et eksamensforsøg.  
 

 
Eksamensforudsætninger 
Ikke korrekt aflevering af det skriftlige projekt, som udgør den skriftlige del af prøven, 
betyder at den studerende ikke kan deltage i prøven, og der er brugt et prøveforsøg. 
 
Prøven kan først finde sted efter at den afsluttende prøve i praktikken og uddannelsens 
øvrige prøver er bestået. 
 
Prøveform- og tilrettelæggelse 
Prøven afvikles som en 45 minutters individuel mundtlig prøve inkl. votering ud fra det 
skriftlige projekt. 
 
Prøven placeres ved udgangen af uddannelsens sidste semester. Nærmere oplysning 
om tid og sted findes på Moodle.  
 
Prøvens sprog er dansk for Service- & Oplevelsesøkonomuddannelsen. 
 
Bedømmelseskriterier 
Bedømmelseskriterierne er læringsmålene for uddannelsen jf. den nationale del af 
studieordningen. Stave- og formuleringsevne indgår i bedømmelsen. 
 


